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ENKAT

Till

Dig, som ar klubbansvarig (eller motsvarande) vid n  ordiska foretag
tillhorande europeiskt foretagsrad (EWC) inom metal lomradet

PYSAM-projektet

ett Nordiska Metall projekt for god psykisk och soc ial arbetsmiljo

Enkat B

for kartlaggning av arbetet med den psykiska och sociala arbetsmiljon vid berdrda foretag

Denna enkét besvaras av Dig som &r ansvarig for det lokala fackliga arbetet pa
foretaget/arbetsplatsen.

Samverka garna med de fackliga kolleger som speciellt arbetar med férhandlingar och
arbetsmiljo.

Enkéaten beror forhallandena vid ditt foretag.
Finns det flera lokala fackliga organisationer vid féretaget ar vi tacksamma om ni
samordnar era svar sa att vi far ett gemensamt svar fran varje foretag/arbetsstalle. Gar

inte detta far sjalvfallet varje organisation lamna eget svar.

Vi — Nordiska Metall — tackar for din/fer medverkan. Tillsammans arbetar vi for att nd bésta
mojliga psykiska och sociala arbetsmiljo for medlemmarna.
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Basinformation:

INtErNAtiONEll KON GBI, oot e e e e e e e e e e e e e e e

Nationell koncern;

Foretag;

Ort dar arbetsplatsen lIgger; oo
LaNd;
Antal anstallda i foretaget;

Varav tjdnsteman;

ja nej

Foretaget ar 1ISO-certifierat, t ex 9001, avseende produktkvalitet;

Foretaget ar ISO-certifierat, t ex 14001, avseende yttre miljo;

FoOretaget ar certifierat avseende arbetsmiljo, t ex OHSAS 18001;

Férekommer personalekonomisk redovisning pa foretagsniva?

Fragorna har besvarats gemensamt av lokala fackliga foretradare pa foretaget/arbetsplatsen
for foljande organisationer;

Ange namn, adress, telefonnummer och e-mailadress, samt organisationstillhérighet fér
samtliga dessa foretradare;




Arbetsmiljopolicy

Fraga 1:

Ingar den psykiska och sociala arbetsmiljon i foretagets
arbetsmiljopolicy (ex arbetsorganisation, arbetstider, arbetsklimat,
ledarskap, friskvard, inflytande, jamstalldhet)?

Om svaret &r ja, betyder detta ett konkret, aktivt arbete pa
er arbetsplats med

» Arbetsorganisation och arbetssatt
* Inflytande

» Jamstalldhet

* Arbetsklimat

» Mangfald

» Arbetstider

¢ Friskvard

e Ledarskap

e Utredning och beddmning av risker och konsekvenser

e Utveckling av rutiner och arbetssatt

» Kartlaggningar — Klimatundersékningar

« Anvandning av handlingsplaner

e Kontinuerliga uppféljningar

» Dokumentation

» Arbetsmiljdutbildning inom det psykiska och sociala omradet

» Chefsutveckling

ja

nej

vet €]




« Individanpassad arbetsbelastning

| hur hog grad &r denna policy forankrad ute i organisationen? (Satt kryss pa linjerna nedan)

Forankring bland linjechefer: Obefintlig-----------=-==-==-=-m oo Mycket god
1 2 3 4 5
Forankring bland medarbetare: Obefintlig-----------=-==-==-==m oo Mycket god
1 2 3 4 5
ja nej vetej

Utvarderas/revideras denna policy?

Om svaret &r ja
— hur ofta sker utvardering/uppféljning/revision?

» Varje ar eller oftare

e Vartannat till vart femte ar

¢ Mera sallan

Fraga 2:
ja nej vetej

Bedrivs det ett systematiskt och langsiktigt arbete for att na god
psykisk och social arbetsmiljo pa foretaget och arbetsplatsen?

Om svaret ar ja,

Betyder detta att det gérs nagon form av "klimatmatning” dar alla
anstallda far mojlighet att medverka?

Om svaret ar ja,
-hur ofta sker detta?

« Varje ar

e Vartannat ar




« Mera séallan

Fraga 3:

ja nej vetej

Tar hogsta foretagsledningen del i arbetsmiljdarbetet?

Om svaret ar ja;

P4a vilket satt sker detta?

Pa ledningsgruppsmoten

* | skyddskommittén

+ | partsgemensamt arbete

* | bolagsstyrelsen

» Vid arlig genomgang enligt OHSAS

Inflytande och samverkan

Fraga 4:

Ges samtliga medarbetare mojlighet att delta/medverka i det I6pande psykiska och sociala
arbetsmiljoarbetet?

ja nej bedrivs gj

« Pa samtliga arbetsplatser?

» Pa enstaka arbetsplatser?

* | verkstadsmiljoer?




* | kontorsmiljoer?

Ar spridningen stor mellan olika delar inom foretaget, ange nagra huvudorsaker;

Fraga 5:
ja nej vetej
Samarbetar foretagsledningen och facket/en for partsgemensam
utveckling av den psykiska och sociala arbetsmiljon
« P& koncernniva?
« P& overgripande niva inom foretaget?
« Pa avdelningsniva?
* Avseende enskilda arbetsplatser?
Déar svaret ar ja,
Bedtm kvaliteten pa samarbetet
(Satt kryss pa linjerna nedan.)
e Pakoncernniva? Lag kvalitet--------=-==-memmmmemeem e Hog kvalitet
1 2 3 5
« Pa overgripande niva
inom foretaget? Lag kvalitet-------======mmmmmmmmmmm oo Hog kvalitet
1 2 3 5
« Pa avdelningsniva? Lag kvalitet-------=--=-mmmmmmmmeeeoeee - Hog kvalitet
1 2 3 5
* Avseende enskilda
arbetsplatser? Lag kvalitet--------=======mmmmmmmm e Hog kvalitet
1 2 3 5



Fraga 6:

Finns ett etablerat samarbete mellan lokala fackliga
representanter vad galler den psykiska och sociala arbetsmiljon

ja nej vetej
* Inom det egna facket (t ex mellan férhandlare
och skyddsombud)?
* Mellan olika organisationer?
* Med arbetstagarrepresentanterna i bolagsstyrelsen?
« Pa overgripande niva?
* Avseende enskilda arbetsplatser?
* Mellan olika foretag inom koncernen?
« Med foretradare for europeiska foretagsrad (EWC)?
Dar det foreligger samarbete, beddom hur val detta fungerar
* Inom det egna facket (t ex mellan férhandlare och skyddsombud)?
Daligt samarbete-----------------=--c-meoenoe-- Mycket bra samarbete
1 2 3 4 5
* Mellan olika organisationer?
Daligt samarbete----------------=-eceee e Mycket bra samarbete
1 2 3 4 5
e Med arbetstagarrepresentanterna i bolagsstyrelsen?
Daligt samarbete--------=--==-==-==-==mcmumn-- Mycket bra samarbete
1 2 3 4 5
» Pa 6vergripande niva?
Daligt samarbete------------=----=--emmemeee- Mycket bra samarbete

« Avseende enskilda arbetsplatser?

Daligt samarbete--------==-==-==-==-==ecmumno- Mycket bra samarbete



1 2 3 4 5
» Mellan olika féretag inom koncernen?

Daligt samarbete------------=--=-=-=---e-enoe-- Mycket bra samarbete

« Med foretrddare for EWC?

Daligt samarbete-----------==-==n-mencmmmeene- Mycket bra samarbete

ja nej vetej

Finns nagot lokalt arbetsmiljoavtal?

Finns nagot arbetsmiljpavtal pa nationell koncernniva?

Kompetens och effekter

Fraga 7:
Gor en uppskattning av hur stor andel av foljande grupper som har genomgatt
grundlaggande arbetsmiljéutbildning om minst 2 dagar, dar &ven de psykiska och sociala
aspekterna ingatt. (Kryssa pa tillamplig plats.)

<25 25 50 75 100%
Chefer L e

Fackligt fortroendevalda ... o L L

Ovriga anstallda .. o e,

Fraga 8:

Ar kompetensen tillracklig for att kunna bedriva ett ansvarsfullt
arbetsmiljoarbete utifran psykiskt och socialt perspektiv?

Bland ja nej vetej

¢ Chefer

« Fackligt fortroendevalda

+ Ovriga anstéllda




Fraga 9:

Anlitas normalt extern kompetens (foretagshalsovard, konsulter
eller annan) i det psykiska och sociala arbetsmiljéarbetet avseende

ja nej vetej

e Friskvard?

» Kompetensstod till chefer?

« Psykiskt och socialt stod till enskilda?

* Organisationsutveckling?

* Resursforstarkning?

* Klimatmatningar?

» Konsekvensbeskrivningar/Riskanalyser/Riskvarderingar?

Fraga 10:

Bedom hur de anstallda upplever att den psykiska och sociala arbetsmiljon ar pa foretaget pa
nedanstaende omraden? (Kryssa pa linjerna nedan.)

e Samverkan chef — medarbetare; Dalig---------=-=======mmmmmmmmmmee- Mycket god

* Arbetsorganisation; Dalig-----------=-======m e e Mycket god
1 2 3 4 5

e Ordning och reda; Dalig-----------=-======mmm e Mycket god

* Arbetsbelastning; Dalig---------------=--=--=moeme - Mycket god

* Beddmning arbetsinsats Dalig-----------=-=-=-mmmmmmmneean Mycket god
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» Kompetensutveckling; Dalig-----------=-=====mmmm e Mycket god
* Arbetsforutsattningar; Dalig------------=-=-==-=-mmmemueee Mycket god

» Fortroendeingivande atmosfar; Dalig---------------=-==m oo Mycket god

e Kreativitet uppskattas; Dalig----------===mmmmm e Mycket god

Ta garna med exempel frAn de omraden som markerats med 5 till fraga 16.

Fraga 11:

Vilka effekter har det psykiska och sociala arbetsmiljéarbetet hittills
givit pa foretaget/arbetsplatsen?

(Satt kryss pa linjerna nedan.)

» Stdrre medvetenhet bland medarbetarna om arbetsmiljons betydelse fér ett gott arbetsliv
—en god balans i livet;

Ingen effekt-----=-=mmemmmmmme oo eeeeeee Mycket stor effekt

» Aktivare diskussioner och stdrre engagemang om arbetslivets villkor;

Ingen effekt-------mcmmemmemmm oo eeeeeee Mycket stor effekt
« Mera kompetenta och aktiva chefer;

Ingen effekt-----=-=mmemmmmmmo oo eeeeeeeeee Mycket stor effekt

* Mera kompetenta och aktiva fackligt fértroendevalda;

Ingen effekt-----------m-mcmmmmme e Mycket stor effekt

* Mera kompetenta och aktiva medarbetare i dvrigt;

Ingen effekt-------mmmcmmmmmme oo eeeeeeeeee Mycket stor effekt
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Battre samarbete bland medarbetarna;

Ingen effekt-----------m-mmmmm oo Mycket stor effekt

Minskad férekomst av mobbing och trakasserier;

Ingen effekt-----------m-mmrmmmme e Mycket stor effekt

Okad medvetenhet om jamstélldhetens betydelse;

Ingen effekt-----------m-mcmmmmme e Mycket stor effekt

Okad arbetstillfredsstéllelse;

Ingen effekt-----------m-mcmommm e Mycket stor effekt

Minskad stress;

Ingen effekt-----=-mmmemmemmmo oo eeeeeee Mycket stor effekt

Farre anmaéalda arbetsskador;

Ingen effekt-------mcmmemmemmmoe e eeeeeee Mycket stor effekt

Farre sjukdagar av psykiska och sociala skal — langtidssjukvaro;

Ingen effekt-----=-mcmmemcmmmmm oo eeeeeee Mycket stor effekt

Farre fortidspensionerade av psykiska och sociala skal,

Ingen effekt-----------m-mmmmmm e Mycket stor effekt

Lagre personalomsattning;

Ingen effekt-----=-=mmemmmmmmo oo eeeeeeeeee Mycket stor effekt
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* Mera aktiv rehabilitering;

Ingen effekt-----------m-mmmmm oo Mycket stor effekt

Utveckling och férhandlingar

Fraga 12:
Bedom bade forekomsten av och kvaliteten pa konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/

riskanalyser nar foljande forandringar sker pa foretaget/arbetsplatsen:
(Satt kryss pa linjerna nedan.)

* Vid 6vergripande organisationsforandring;

Forekommer aldrig------------=-====-==mmmmmmm oo Forekommer alltid

LAg kvalitet-------===mmmmmmmmmmmm oo Hog kvalitet

e Vid férandrade system och rutiner;

Forekommer aldrig---------========mmmmmmmm oo Forekommer alltid

Lag kvalitet--------=-m-mememmemee e Hog kvalitet

* Vid rationaliseringar;

Forekommer aldrig---------========mmmmmmmm oo Forekommer alltid

LAg kvalitet-------===mmmmmmmmm oo Hog kvalitet
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* Vid kop/forsaljning/utlokalisering av hela eller del av féretag

Forekommer aldrig------------=-=-==-==mmmmmmm oo Forekommer alltid

LAg kvalitet------=n=mmmmmmmmmmm oo Hog kvalitet

e Vid férdndrad bemanning;

Forekommer aldrig--------------====-==mmmmmmm oo Forekommer alltid

LAg kvalitet-------===mmmmmmmmmmm oo Hog kvalitet

e Vid ny utrustning, maskiner etc;

Forekommer aldrig---------==-=====mmmmmmmmm oo Forekommer alltid

Lag kvalitet--------=-m-mmmmmmmoee e Hog kvalitet

ja ibland  nej

Tar man i dessa beskrivningar/varderingar/analyser hansyn till
jamstalldhetsaspekten?

Medverkar de fackliga organisationerna till att utforma
dessa konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser?
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Fraga 13:

Hur ofta behandlas arbetsmiljoaspekter i anslutning till information och samrad mellan parterna:
(Satt kryss pa linjerna nedan.)

* Vid overgripande organisationsférandring;

Forekommer aldrig---------========mmmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5

e Vid férandrade system och rutiner;

Forekommer aldrig---------========mmmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5

* Vid rationaliseringar;

Forekommer aldrig---------==-=====mmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5

* Vid kop/forsaljning/utlokalisering av hela eller del av foretag

Forekommer aldrig---------==-=====mmmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5

* Vid férandrad bemanning;

Forekommer aldrig---------==-=====mmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5

e Vid ny utrustning, maskiner etc;

Forekommer aldrig---------========mmmmmmmmm oo Forekommer alltid
1 2 3 4 5
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Fraga 14:

Ange inom vilka omraden det finns mal formulerade for att inom 1-3 ars sikt uppna:

Kryssa dessutom fér de omraden dar arbetet paborjats.

* Stdrre medvetenhet bland de anstallda om arbetsmiljons
betydelse for ett gott arbetsliv

« Aktivare diskussioner och stérre engagemang om
arbetslivets villkor

* Mera kompetenta och aktiva chefer

* Mera kompetenta och aktiva fackligt fortroendevalda
* Mera kompetenta och aktiva anstéllda i dvrigt

» Battre samarbete bland de anstallda

* Motverka mobbing och trakasserier

+ Okad jamstalldhet

« Okad arbetstillfredsstallelse

* Motverka stress

» Farre anmalda arbetsskador

« Farre sjukdagar — korttidssjukvaro

» Farre sjukdagar — langtidssjukvaro

» Farre fortidspensionerade av sjukskal

» L&gre personalomsattning

* Mera aktiv rehabilitering

* Kompetensutveckling av chefer

» Kompetensutveckling av fackligt fértroendevalda
» Kompetensutveckling av dvriga anstéllda

» Genomférande av arliga klimatmatningar

Mal finns

Arbetet
paborjat
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» Konsekvensbeskrivningar innan beslut fattas om storre
forandringar i organisationen och for enskilda medarbetare

Fraga 15:

Finns det ndgon del i foretaget dar arbetstillfredsstallelsen ar betydligt battre an bland
anstallda i foretaget i Gvrigt?

Om svaret ar ja;

Vad beror da detta pa?
ja

Bra och tydligt ledarskap

{30 0] 1 1] ] ¥= T S

« Bra samverkan
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Goda exempel

Fraga 16:

Sand som bilaga med minst ett exempel pa framgangsrikt arbetsmiljparbete — beskriv saval
hur arbetet gatt till som vilka effekter som uppnatts.

Exemplet(n) behover inte omfatta foretaget som helhet utan kan beréra enskild avdelning
eller arbetsgrupp.

Exemplet/len kommer att anvandas for utveckling av ett konstruktivt arbetsmiljoarbete. Detta
medfor att det kommer att redovisas och spridas pa olika satt. Darfor ar det viktigt att du
anger om féretagsnamnet far aterges i vidareinforma  tion eller om exemplet ska
behandlas neutralt .

Enkéaten insandes senast den 15 november 2005 skriftligen via brev eller e-mail till
NORDISKA METALL, 105 52 Stockholm, Sverige alternativt

anna-lena.borgo.etaat.fk@metall.se

TACK for er medverkan!
Nordiska Metall
Anna-Lena Borgo Etaat Runo Carlsson

Nordisk ombudsman Projektledare
Tel +46 8 65 510 65



