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Industrianstallda i Nordens
projekt for god psykisk och social arbetsmiljo

ARBETSMILJOBAROMETER
2008

med fokus pa det psykiska och sociala
samspelet pa arbetsplatsen

Industrianstallda i Norden (IN) tar temperaturen pa den psykiska
och sociala arbetsmiljon inom nordisk industri. Fackliga fore-
tradare inom europiska foretagsrad (EWC) samt lokala fackliga
foretradare pa arbetsplatser inom de koncerner dar dessa
foretagsrad verkar genomforde en forsta enkat under 2004/2005.
Denna redovisades i ARBETSMILJOBAROMETER 2005 som presen-
terades under varen 2005. Ytterligare tre enkatomgangar har
genomforts under 2005 till 2008 for att skaffa underlag for en
beskrivning av hur den psykiska och sociala arbetsmiljon under
tiden utvecklats inom koncerner och arbetsplatser samt aven hur
arbetsmiljoarbetet forandrats. Resultaten har presenteras i
ARBETSMILJOBAROMETER 2006 samt ARBETSMILJOBAROMETER
2007. Den sista fjarde enkatomgangen redovisas i detta dokument,
ARBETSMILJOBAROMETER 2008.

Malgrupp vid de tva forsta ARBETSMILJOBAROMETRARNA var
koncerner och foretag med verksamhet helt eller delvis inom
nordisk metallindustri. Enkatundersokningar som underlag for
ARBETSMILJOBAROMETRARNA 2007 och 2008 har utvidgats till att
omfatta koncerner och foretag inom all industri som faller inom INs
verksamhetsomrade.

ARBETSMILJOBAROMETER 2008 ger dels en sammanfattning av de
tendenser vi tycker oss kunna skonja i undersokningen, dels ocksa
en redovisning av resultatet i sin helhet. De scenarier som
redovisas avses kunna ligga till grund for utveckling och
forandringar i det framtida arbetsmiljoarbetet.
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Det ar vardefullt att fa fram information om vad som &ver tid sker
i stora multinationella koncerner angaende arbetet med de
psykiska och sociala fragorna. Detta daven om informationen ar
framtagen genom osystematiska nedslag i verkligheten, genom
enkater som inte gor ansprak pa att vara vetenskapligt utformade.
Vid jamforelse mellan aren ar det vasentligt att vara medveten om
att det inte till alla delar ar foretradare for samma koncerner och
foretag som svarat. Utskicken har samtliga ar varit av allman
karaktar.

ARBETSMILJOBAROMETERN avser att bidra till sddan kunskap som
fordras for att paverka en effektivare utveckling mot en bra
psykisk och social arbetsmiljo.

Sasom facklig federation ar det aven av vikt att fa kunskap om de
europeiska foretagsradens roll avseende fragor som ror de
anstalldas villkor inom koncernerna, inte minst da det galler
arbetsmiljon.

Samtliga enkatsvar i diagramform finns i bilagor till denna
ARBETSMILJOBAROMETER 2008.
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1. Industrianstallda i Norden (IN)

Industrianstallda i Norden ar en nordisk facklig industrifederation.
Organisationen bildades den 1 januari 2006 genom en samman-
slagning av Nordiska Metalls och Nordiska Industriarbetare-
federationens verksamheter. Medlemmar &r tjugotva nordiska
fackforbund inom bl a metall-, pappers-, kemi- respektive textil-
industrisektorn. Forbunden ar Svenska Pappersindustriarbetare-
forbundet (Svenska Pappers), Industrifacket Metall (IF Metall),
Unionen samt Sveriges Ingenjorer, i Sverige; Fellesforbundet,
Norges Ingenigr- og Teknologorganisasjon (NITO), Handel og Kontor
(HK), Teknisk-naturvitenskapelig forening (TEKNA) och Industri
Energi (IE), i Norge; Centralorganisationen af industriansatte (CO-
industri), Trae-Industri-Byg (TIB) och Ingenigrforeningen (IDA), i
Danmark; Metallityovaen Liitto (Metalli), Toimihenkilounioni (TU),
Uusi Insinooriliitto (UIL), Tekniikan Akateemisten (TEK) och
Sahkoalojen Ammattiliitto, Rakennnusliitto, Kemianliitto, och
Paperiliitto i Finland; samt Islands Industrifederation (lIF) och
Starfsgreina samband Islands (SGS) i Island. Medlemsforbunden
representerar tillsammans ca 1 120 000 anstallda i foretag inom
dessa industrisektorer.

Ett prioriterat omrade inom INs verksamhet ar arbetsmiljon. Detta
ar framforallt inriktat pa att utifran en nordisk samsyn medverka
till att koordinera det fackliga arbetsmiljoarbetet pa nordiskt och
europeiskt plan.

Mer information finns pa www.nordic-in.org)

2. PYSAM-projektet

Nordiska Metall beslutade i februari 2004 att sitta igang det sa
kallade PYSAM-projektet for att ge bilder av den psykiska och
sociala arbetsmiljon i ett gransoverskridande perspektiv. Arbetet
fortsatter fran och med 2006 inom IN. Projektet avslutas under
2008 med utvardering i borjan av 2009.

En anledning till att projektet startades ar det faktum att huvud-
delen av det fackliga arbetsmiljoarbetet inom industrin hittills haft
overvagande fokus pa den fysiska arbetsmiljon. Man har haft en
klart lagre ambitionsniva avseende de psykiska och sociala
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omradena. Nu finns dock samstammighet bland de fackliga
organisationerna pa alla nivaer rorande behovet av ett langsiktigt
helhetstankande for att erbjuda ett bra arbetsliv for den enskilde i
kombination med kravet att na optimal effektivitet i
verksamheten. Vidare blir en allt viktigare del i det fackliga
arbetet att vaga in arbetsmiljoaspekter i forhandlingssituationer
for att forsta hur strukturforandringar och forandrad arbets-
organisation paverkar arbetsmiljon.

Projektet riktar sig till de fackliga organisationerna vid foretag
inom koncerner dar det finns fungerande europeiska foretagsrad
(EWC) med helt eller delvis nordisk anknytning. Eftersom
arbetsmiljoproblem inte ar nationellt betingade eller begransade
ar det effektivt att anvanda de mojligheter som redan existerande
internationella natverk och strukturer kan erbjuda. En vag att gora
detta ar att vanda sig till de natverk som de etablerade europeiska
foretagsraden och dess foretradare utgor.

Avsikten ar att under projekttiden - aren 2004 till och med 2008 -
ge ut fyra arbetsmiljobarometrar baserade pa kartlaggningar
gjorda genom enkater till fackliga foretradare inom koncerner,
foretag och arbetsplatser inom malgruppen avseende hur den
psykiska och sociala arbetsmiljon ar beskaffad samt hur man
arbetar med denna. Fran och med ARBETSMILJOBAROMETER 2007
berors internationella koncerner och foretag inom samtliga
branscher inom INs omrade. De tva forsta var enbart inriktade pa
metallindustrin.

Projektarbetet ska aven kunna ge mojlighet att bygga natverk med
arbetsmiljoansvariga inom och mellan berorda foretagsrad. Goda
exempel pa framgangsrika koncept ska samlas in och spridas.

Underlag for en langsiktig nordisk handlingsplan ska utarbetas med
inriktning pa den psykiska och sociala arbetsmiljons utveckling.

Uppgifter om kontaktpersoner pa enskilda koncerner eller foretag
kan erhallas genom INs kansli, post@nordic-in.org.

Inom IN finns ett centralt arbetsmiljonatverk, som aven utgor
styrgrupp for PYSAM-projektet. Det praktiska arbetet med projektet
skots av en arbetsgrupp med representanter fran Finland, Danmark
och Sverige. Till stor hjalp vid bearbetning av data har varit Julia
Tchibrikova fran Unionen.



Arbetsgruppen utgors 2008 av:
Lars Sterneby, Unionen

Sari Vaittinen, TU

Lea Skanberg, IF Metall

Peter Dragsbaeck, CO-industri
Anna-Lena Borgo Etaat, IN
Runo Carlsson, projektledare

3. Tydliga tendenser

Har beskrivs nagra tydliga tendenser avseende den psykiska och
sociala arbetsmiljon som de redovisas i de gjorda enkaterna 2008.
Aven vissa intressanta iakttagelser i jamforelse med tidigare
enkater kommenteras.

Sammanfattningsvis kan konstateras att enkaterna 2008 pa flera
punkter visar mera positiva bilder an tidigare ar. Detta galler bade
den psykiska och sociala arbetsmiljon och arbetsmiljoarbetet.

« | 70% av koncernerna ingar den psykiska och sociala
arbetsmiljon i koncernens arbetsmiljopolicy - en klart hogre
andel an vad som redovisats i tidigare enkater

- ett konkret, aktivt arbete pa koncernniva sker huvud-
sakligen inom omradena arbetsorganisation, chefs-
utveckling, friskvard, ledarskap, klimatundersokningar,
riskanalys,  arbetsklimat, handlingsplaner, samt
utveckling av rutiner och arbetssatt - fler och i viss
utstrackning andra prioriterade omraden redovisas
jamfort med tidigare enkater

« Det ar vasentligt vanligare att den psykiska och sociala
arbetsmiljon ingar i arbetsmiljopolicyn inom foretagen -
detta ar fallet i 80 % av foretagen enligt enkaten 2008 - en
nagot hogre niva an vad som redovisats under de forsta aren

- ett konkret, aktivt arbete pa arbetsplatsen sker huvud-
sakligen inom omradena friskvard, dokumentation,
klimatundersokningar, utveckling av  arbetssatt,
arbetsklimat, arbetstider samt konsekvensanalyser -
aven har redovisas fler prioriterade och i viss
utstrackning andra omraden an i tidigare enkéater



» Konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser ur
arbetsmiljosynpunkt forekommer endast inom var tredje
eller var fjarde koncern - samma omfattning som tidigare

i forsta hand gors analyser vid anskaffning av ny
utrustning och maskiner, vid oOvergripande organisa-
tionsforandring samt vid kop/forsaljning/ utlokalisering
av hela eller delar av foretag

analyser forekom sallan vid overgripande organisations-
forandringar enligt enkaten 2005

kvaliteten pa beskrivningar och analyser anses genom-
gaende vara lag - samma forhallande tidigare - dock
redovisas i nagon man battre kvalitet 2008

basta kvaliteten anses foreligga vid kop/ forsalj-
ning/lokalisering av hela eller delar av foretag -
tidigare har anskaffning av ny utrustning, maskiner etc
statt for den basta kvaliteten

jamstalldhetsaspekten beaktas mycket sallan - saval
2008 som tidigare

de fackliga organisationerna medverkar endast i blyg-
sam utstrackning vid utformning av beskrivningar och
analyser - samma férhallande redovisades tidigare

» Konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser
forekommer i markant hogre utstrackning pa de foretag som
redovisat uppgifter 2008 an vad som framgick 2005

i forsta hand gjordes analyser vid anskaffning av ny
utrustning samt vid forandring av nya system och
rutiner 2005

2008 - liksom 2006 och 2007 - forekommer analyser
mera brett over samtliga berérda omraden

2008 redovisas framfor allt ett mera aktivt analys-
arbete vid forandrad bemanning och overgripande
organisationsforandringar



- analyser forekommer dock generellt "mycket sallan” -
”forekommer alltid” enbart vid 1 - 2 foretag

- kvaliteten pa beskrivningarna bedéms genomgaende
som mycket lag - samma forhallande tidigare

- de fackliga organisationerna medverkar ytterst sallan
vid utformning av beskrivningar och analyser - samma
forhallande som tidigare

 Arbetsmiljoaspekter i anslutning till information och samrad
mellan parterna forekommer huvudsakligen vid forandrad
bemanning, kop/forsaljning/utlokalisering av hela eller delar
av foretag samt vid anskaffning av ny utrustning, maskiner
etc. | samtliga berorda situationer forekommer det dock
sallan, det forekommer "alltid” inom enbart var femte eller
var sjatte koncern. Bilden ar densamma vid foretagen.
Forhallandena har angetts pa liknande satt aven tidigare.

 Inom foretagen utnyttjas extern kompetens i stor
utstrackning nar det galler friskvard samt vid klimat-
matningar och konsekvensbeskrivningar/riskanalyser. Enligt
tidigare enkater har aven psykiskt och socialt stod till
enskilda framhallits. Det ar fortfarande anmarkningsvart fa
som anlitar extern kompetens i samband med
organisationsutveckling.

» Kompetensen for att kunna bedriva ett ansvarsfullt arbets-
miljoarbete utifran psykiskt och socialt perspektiv bedéms
genomgaende vara lag. Enbart vid vart tredje foretag anses
kompetensen vara tillracklig bland saval cheferna som de
fackligt fortroendevalda. Kompetensen bland cheferna ar
dock nagot hogre enligt de senaste arens enkater jamfort
med 2005.



4. Arbetsmiljoarbetet pa koncernniva 2008

Basinformation

Denna enkat (A-enkaten) har besvarats av fackligt fortroendevalda
som ar ledamoter i de europeiska foretagsrad som finns inom
respektive koncern.

EWC-ansvariga inom 14 koncerner har redovisat verksamheten med
den psykiska och sociala arbetsmiljon. Antalet svar ar vasentligt
farre an 2005 da redovisning erholls fran 27 koncerner.

Arbetsmiljoverksamheten ar reglerad i EWC-overenskommelsen vid
enbart ett fatal koncerner enligt samtliga fyra enkater.

Inom 85 % av koncernerna brukar arbetsmiljon danda behandlas
inom EWC enligt arets enkat. Samtliga dessa behandlar arbets-
miljon ur ett helhetsperspektiv, saledes inklusive den psykiska och
sociala miljon. Pa denna punkt redovisas en klart mera positiv bild
an tidigare da barometrarna visat att arbetsmiljon endast
behandlades inom en tredjedel till halften av alla EWC.

Internationellt ramavtal finns inom var femte koncern. Nagra fler
enligt arets enkat. Av tidigare barometrar framgar att EWC
medverkat i att forhandla fram avtalet i samtliga fall. Av arets
enkat framgar att EWC endast medverkat i en fjardedel av avtalen.
Detta betyder att svar inkommit fran andra koncerner an tidigare
med i stor utstrackning andra férhallanden. Skrivning i ramavtalet
om hur den psykiska och sociala arbetsmiljon ska hanteras
forekommer endast i en till tva koncerner. Samma bild som
tidigare.

Den psykiska och sociala arbetsmiljon ingar i koncernens
arbetsmiljopolicy inom tre av fyra koncerner. Klart mera positivt
an 2005 da den enbart ingick i policyn vid var tredje koncern.
Utvardering av policyn sker huvudsakligen inom en femarsperiod.
Enbart inom en koncern - redovisad tidigare ar - sker utvardering
varje ar.
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Psykiskt och socialt arbetsmiljoarbete bedrivs inom mer an halften
av koncernerna. Detta ar en klart mera positiv bild an vad som
redovisats tidigare ar. Dar man bedrivit ett aktivt arbete 2008 har
effekterna framfor allt blivit aktivare diskussioner och storre

engagemang rorande arbetslivets villkor samt mera kompetenta
och aktiva chefer och fortroendevalda. Detta ar huvudsakligen
andra omraden an vad som redovisats tidigare.

Koncernledningen tar aktiv del i arbetsmiljoarbetet inom varannan
koncern. Aktiviteten ligger pa en vasentligt hogre niva an vad som
redovisats i de tva forsta enkaterna.

Vid konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser tas han-
syn till jamstalldhetsaspekten i mindre an varannan koncern - lika
som tidigare.

De fackliga organisationerna medverkar vid utformning av
konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser inom var
tredje koncern enligt tidigare enkater. 2008 redovisas att man
endast ibland medverkar, i drygt halften av koncernerna.

Avseende certifiering kan namnas att

85 % av koncernerna har I1SO-certifierat kvalitetssystem

ca 80 % ar certifierade avseende den yttre miljon
- ca 30 % ar certifierade avseende arbetsmiljon (genom OHSAS
18001 eller liknande)

Arbetsmiljon

Vi presenterar har ett antal bilder avseende de enkatresultat och
aspekter som kan anses mest intressanta fran A-enkaten som ror
forhallanden pa koncernniva.

Fortroendevalda fran de koncerner som hade tagit med den psykiska
och sociala arbetsmiljon i sin arbetsmiljopolicy svarade sa har pa
fragan inom vilka omraden det bedrevs ett konkret aktivt arbete pa
ett dvergripande plan inom koncernen. (Svaret ar uppdelat i tva
bilder)
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Arbetsmiljopolicyn ansags vara forhallandevis daligt forankrad hos
medarbetarna ute i organisationen, men ocksa hos linjecheferna enligt
2005 ars enkat. Bilden 2006 var vasentligt mera positiv medan det
saval 2007 som 2008 ater redovisas en ganska dyster bild.

A13: | hur hdég grad ar denna policy férankrad ute i organisationen?

‘D Forankring bland linjechefer B Forankring bland medarbetare
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Vi bad ocksa om svar pa fragan om det forekommer konsekvensbeskriv-
ningar/riskvarderingar/riskanalyser vid olika typer av forandrings-
situationer, och darefter efterfragade vi en bedomning av kvaliteten
pa dessa.

Fragan om férekomsten gav foljande svar.

A18: Bedém bade férekomsten av och kvaliteten p&
konsekvensbeskrivningar/riskvéarderingar/riskanalyse r nér féljande férandringar sker (p&
koncernnivd) - FOREKOMSTEN

‘El 1= Forekommer aldrig @2 O3 O4 W5 = Férekommer alltid ‘
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En av fragorna var anknuten till behandlingen av arbetsmiljoaspekter i
samband med olika situationer dar arbetsgivaren ar skyldig att ge
information till och samrada med de fackliga organisationerna.

A22: Hur ofta behandlas arbetsmiljoaspekter i anslu  tning till information och samrad mellan
parterna

‘D 1= Férekommer aldrig @2 O3 O 4 W5 = Férekommer alltid ‘
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Vi onskade ocksa fa veta hur framatriktat arbetet var, och stallde
darfor for vissa omraden fragan om det fanns mal formulerade for
atgarder som skulle ske inom ett till tre ar, respektive om arbetet
redan hade paborijats.

(Svaret redovisas i tre bilder)
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Goda exempel

Ett exempel pa framgangsrikt arbetsmiljoarbete pa koncernniva
redovisades i 2008 ars enkat.

For att na en miljo som gor att medarbetare ”haller” ett helt
arbetsliv och ocksa mar bra under tiden har utveckling skett inom
ett antal fokusomraden under de tva senast aren;

e Ordnings- och skyddsregler (hjalm, varsel, skyddsskor mm)

« Aterhamtning - framfor allt stress och kost

« Fallolyckor

» Belastningsskador

En komplett forteckning av goda exempel - de som sants in tidigare
- aterfinns pa INs hemsida www.nordic-in.org.

(Uppgifter om kontaktpersoner pa enskilda koncerner eller foretag
kan erhallas genom INs kansli, post@nordic-in.org).

5. Arbetsmiljoarbetet pa foretagsniva
Basinformation

Denna enkat (B-enkaten) har besvarats av fackliga fortroendevalda
pa foretag/arbetsplatser inom de koncerner som uppfyller kraven
for att besvara A-enkaten.

Fackligt fortroendevalda vid 14 foretag/arbetsplatser har redovisat
sin verksamhet med den psykiska och sociala arbetsmiljon.

Vid ca 80 % av foretagen ingar den psykiska och sociala
arbetsmiljon i foretagets arbetsmiljopolicy. Vid tre femtedelar av
foretagen utvarderas policyn inom en femarsperiod. Detta innebar
en klart battre bild avseende innehallet i arbetsmiljopolicyn
jamfort med vad som framgar av tidigare enkater. Utvarderingen
sker pa ett likartat satt.

Vid tre fjardedelar av foretagen bedrivs ett systematiskt och
langsiktigt arbete for att na god psykisk och social arbetsmiljo pa
foretaget/arbetsplatsen. Detta betyder att de anstallda
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huvudsakligen har mojlighet att medverka genom nagon form av
”klimatmatning”. Sadan genomférs mestadels varje eller vartannat
ar. Har visas en i viss utstrackning mera positiv bild an i enkaten
2005.

Den hogsta foretagsledningen tar aktiv del i arbetsmiljoarbetet i
mera an fyra foretag av fem - klart fler an vad som redovisats i de
tva forsta enkaterna.

Lokalt arbetsmiljoavtal fanns vid 45 % av foretagen enligt enkaten
2007. Av arets enkat framgar att lokalt avtal ej foreligger vid
nagot foretag. Arbetsmiljoavtal pa nationell koncernniva forelag
vid ca 40 % av foretagen 2007 - nu enbart ca 10 %. Detta ar
ytterligare ett exempel pa att svar inkommit fran andra féretag an
tidigare.

Kompetensen for att kunna bedriva ett ansvarsfullt
arbetsmiljoarbete utifran psykiskt och socialt perspektiv bedoms
genomgaende som helt otillracklig. Bast kompetens anses chefer
och de fackligt fortroendevalda ha (vid tredjedelen av foretagen).
Kompetensen bland cheferna redovisas som klart battre for varje
ar.

Vid konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyser  tas
7alltid” eller ”ibland” hansyn till jamstalldhetsaspekten vid drygt
vartannat foretag - samma som tidigare.

De fackliga organisationerna medverkar i blygsam utstrackning vid
utformning av konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskana-
lyser. Vid en fjardedel av foretagen forekommer det dock regel-
bundet - en markant battre bild an vad som redovisas i tidigare
Arbetsmiljobarometrar.

| den man det finns nagon del i foretaget dar arbets-
tillfredsstallelsen ar betydlig battre an bland anstédllda pa
foretaget i ovrigt beror detta huvudsakligen pa gott kamratskap,
bra och tydligt ledarskap, bra samverkan samt bra balans mellan
arbetstid och arbetsuppgifter.

Avseende certifiering kan namnas att

nastan alla foretag har ISO-certifierad kvalitetssystem

90 % av foretagen ar certifierade avseende den yttre miljon

55 % ar certifierade avseende arbetsmiljon (genom OHSAS 18001
eller liknande) - vasentligt fler an enligt tidigare enkater
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Personalekonomisk redovisning i nagon utstrackning férekommer
inom 20 % av foretagen - en klart lagre siffra an vad som redovisats
i tidigare enkater. De koncernansvariga anger dock att personal-
ekonomisk redovisning férekommer pa 50 % av de foretag som
dessa svara for.

Arbetsmiljon

Under denna rubrik presenteras ett antal bilder avseende de
enkatresultat och aspekter som kan anses mest intressanta fran B-
enkéaten. Denna enkat ror forhallandena pa foretag som ingar i
koncerner som kunnat besvara/besvarat A-enkaten.

Fortroendevalda som svarat ja pa fragan om den psykiska och sociala
arbetsmiljon ingar i foretagets arbetsmiljopolicy ombads ocksa svara
pa fraga om det inom vissa utpekade omraden bedrevs ett konkret och
aktivt arbete pa arbetsplatsen. (Svaret ar uppdelat i tva bilder)

B5: Om svaret &r ja, betyder det pa ett konkret akt  ivt arbete pa er arbetsplats med
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B5: Om svaret &r ja, betyder det pa ett konkret akt  ivt arbete pa er arbetsplats med
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Arbetsmiljopolicyn var markant battre forankrad bland saval chefer
som medarbetare enligt enkaten 2007 an vad som redovisats tidigare. |
ar ar bilden dock densamma som tidigare - en klart samre férankring

B6: | hur hég grad ar denna policy forankrad ute i organisationen?

‘D Forankring bland linjechefer B Forankring bland medarbetare
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| den man foretagsledningen tar del i arbetsmiljoarbetet sker detta pa
foljande satt.

B13: Om svaret &r ja, pa vilket satt sker detta?
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Pa fragan om samtliga medarbetare gavs méjlighet att
delta/medverka i det lopande psykiska och sociala arbetsmiljoarbetet
fick vi nedanstaende svar.

B14: Ges samtliga medarbetare méjlighet att delta/m  edverka i det I6pande psykiska och sociala
arbetsmiljarbetet?
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Vi stallde ett antal fragor som hade anknytning till fackforeningarnas
roll i sammanhanget. Den forsta gallde om foretagsledningen och
facket/en samarbetar med partsgemensam utveckling av den psykiska
och sociala arbetsmiljon.

B15: Samarbetar féretagsledningen och facket/en pa partsgemensam utveckling av den psykiska
och sociala arbetsmiljon?
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Kvaliteten pa samarbetet mellan foretagsledningen och de fackliga
organisationerna i detta sammanhang bedomdes ocksa i enlighet med
svaret nedan.

B16: Déar svaret &r ja, bedom kvaliteten pd samarbet et
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Darefter stalldes tva fragor om samarbetet mellan olika fackliga
representanter vad galler den psykiska och sociala arbetsmiljon. Vi
ville forst veta om det fanns ett etablerat samarbete inom vissa
omraden.

B17: Finns ett etablerat samarbete mellan lokala fa  ckliga representanter vad géller den psykiska och
sociala arbetsmiljon?
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Vi ville aven veta hur val man ansag att det fackliga samarbetet
fungerade. Svaret blev foljande.

B18: Dér det foreligger samarbete, beddm hur véal de  tta fungerar

‘D 1= Daligt samarbete @2 O3 O4 M5 = Mycket bra samarbete ‘
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Vi bad de som svarade att uppskatta hur stor andel av tre grupper -
chefer, fackligt fortroendevalda respektive ovriga anstallda - som
genomgatt grundlaggande arbetsmiljoutbildning, om minst tva dagar,
dar aven psykiska och sociala aspekter ingatt.

B21: Goér en uppskattning av hur stor andel av félia ~ nde grupper som har genomgéatt grundlaggande
arbetsmiljéutbildning om minst 2 dagar dar &ven de psykiska och sociala aspekterna ingatt.

‘D Chefer B Fackligt fortroendevalda O Ovriga anstallda ‘
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Nasta fraga rorde extern medverkan. Av intresse var om det normalt
anlitades extern kompetens i det psykiska och sociala
arbetsmiljoarbetet avseende vissa angivha omraden?

B23: Anlitas normalt extern kompetens (féretagshéls ovard, konsulter eller annan) i det psykiska och
sociala arbetsmiljparbetet avseende

OJa BNej O Vet gj

120

100

80

60 +— ] ]

01 N

20 +—

procent

]

Friskvard
Kompetensstdd till chefer
Organisationsutveckling
Resursforstéarkning
Klimatmatningar

Psykiskt och socialt stod till enskilda
Konsekvensbeskrivningar/Riskanalyse
r/Riskvarderingar



24

Vi lat de som svarade gora en bedomning av hur de anstallda upplever
den psykiska och sociala arbetsmiljon inom vissa omraden
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En foljdfraga var ocksa vilka effekter det psykiska och sociala arbets-
miljoarbetet hittills givit pa foretaget/arbetsplatsen.
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Vi bad ocksa om svar pa fragan om det forekommer konsekvensbeskriv-
ningar/riskvarderingar/riskanalyser vid olika typer av forandringssitua-
tioner, och darefter efterfragade vi en bedomning av kvaliteten pa
dessa.

Fragan om férekomsten gav foljande svar.

B26: Bedoém bade forekomsten av och kvaliteten p&
konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyse r nér féljande férandringar sker p&
foretaget/arbetsplatsen - FOREKOMSTEN

‘El 1= Forekommer aldrig @2 O3 O4 W5 = Férekommer alltid ‘
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Bedomningen av kvaliteten gav foljande utfall.

B27: Beddm bade férekomsten av och kvaliteten pa
konsekvensbeskrivningar/riskvarderingar/riskanalyse r nar féljande férandringar sker p&
foretaget/arbetsplatsen - KVALITETEN
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En av fragorna var anknuten till behandlingen av arbetsmiljoaspekter i
samband med att arbetsgivaren ar skyldig att ge information till och
samrada med de fackliga organisationerna.

B30: Hur ofta behandlas arbetsmiljoaspekter i anslu  tning till information och samrad mellan
parterna

‘D 1= Férekommer aldrig @2 O3 O 4 W5 = Férekommer alltid ‘
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Vi onskade fa veta hur framatriktat arbetet var, och stallde darfor
avseende vissa omraden fragan om det fanns mal formulerade for
atgarder som skulle ske inom ett till tre ar, respektive om arbetet
redan hade paborjats. (Svaret redovisas i tre bilder)

Ange inom vilka omréden det finns méal formulerade f ~ 6r att inom 1-3 ars sikt uppna
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or att inom 1-3 ars sikt uppna
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Goda exempel

En komplett forteckning av de goda exempel som sants in tidigare
aterfinns pa INs hemsida www.nordic-in.org.

(Uppgifter om kontaktpersoner vid enskilda foretag kan erhallas genom
INs kansli, post@nordic-in.org)

6. ARBETSMILJO - en langsiktig konkurrensfaktor

PYSAM-projektet har nu genomférts under en femarsperiod. Detta
har gett kunskap och erfarenheter om saval hur den psykiska och
sociala arbetsmiljon ser ut som hur arbetsmiljoarbetet bedrivs
inom malgruppen. Men arbetsmiljoarbetet blir i praktiken aldrig
”fardigt”. Speciellt galler detta de sociala och psykiska delarna.
Det uppkommer standigt nya situationer som maste hanteras.
Foranderligheten och utvecklingen i vart dagliga arbete upphor
aldrig. Mot denna bakgrund ar det vasentligt att ha ett offensivt
och framatriktat forhallningssatt for att na basta mojliga arbets-
miljo.

Saval i det fackliga vardagsarbetet pa skilda nivaer som hos
foretagsledningarna vaxer insikten att arbetsmiljon i vid
bemarkelse ar en vasentlig, langsiktig konkurrensfaktor. Manga
exempel finns pa att ett systematiskt arbetsmiljoarbete, inriktat
pa det friska i foretaget och med aktivt engagemang fran saval
foretagsledning som enskilda medarbetare, ger bade medarbetarna
och verksamheten okad motivation och produktivitet.

Den oOkande internationaliseringen innebar behov av samordning
och kunskap 6ver granserna, men ocksa okande mojligheter att
finna och ta tillvara goda exempel och bra losningar inom andra
driftsenheter an den egna.

De senaste tio aren har ohélsa orsakad av psykiska och sociala
faktorer okat markant. Relationer mellan medarbetare, och mellan
chef och medarbetare, samt arbetsorganisationen och inte minst
stress har blivit alltmer viktiga arbetsmiljofaktorer. Pressen pa de
anstallda bade vad avser kompetens och produktivitet har okat
markant. Ocksa yrkesgrupper som for kort tid sedan inte ansags
vara utsatta for alltfor stora arbetsmiljorisker har drabbats. Chefer
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pa skilda nivaer ar en sadan grupp. Goda exempel finns dock pa
forebyggande arbete aven med dessa nya utmaningar.

Erfarenheterna av projektet visar att pa flera delomraden inom
arbetsmiljon har viss forbattring och aktivitetsokning skett, men
det fordras kraftigt 6kade fackliga initiativ pa ett antal omraden.

Sammanfattningsvis bor man, for att folja i projektets fotspar,
verka for ett systematiskt, langsiktigt arbete som i forsta hand
utgar fran det som ar bra och friskt i foretaget. Vidare att man tar
del av varandras erfarenheter i det internationella arbetet. For att
i praktiken gora detta mojligt fordras val utvecklade natverk dar
man informerar varandra om vad som pagar och hur man gor.

Det systematiska arbetet ska naturligtvis ta ett helhetsgrepp pa
arbetsmiljon pa berord niva. Mot bakgrund av hittills vunna
erfarenheter ar det dock oerhort viktigt att speciellt fokusera pa
de psykiska och sociala aspekterna.

En viktig del i det systematiska arbetet ar att klimatunder-
sokningar avseende arbetsmiljon gors med jamna intervall. Med
dessa som grund kan handlingsplaner utformas for att utveckla
miljon. Den hogsta foretagsledningens engagemang ar viktigt for
att na bra resultat. Personalekonomisk redovisning ar ett bra
instrument for att kunna beskriva de ekonomiska effekterna av en
god arbetsmiljo.

God kompetens ar avgorande for bra resultat aven i arbetsmiljo-
arbetet. Erfarenheterna fran projektet visar att har finns mycket
att gora saval pa koncernniva som inom foretagen. IN kommer att
initiera utbildning for arbetsmiljoansvariga/koordinatorer inom
EWC baserat pa vunna erfarenheter inom projektet. Ett utbild-
ningspaket kommer att framstallas.

IN har vidare ambitionen att stodja forbunden i att utveckla
kontakterna med EWC. Exempel pa sadant stod ar uppmaningen
att utse arbetsmiljoansvariga/koordinatorer samt att verka for
storre engagemang kring arbetsmiljofragorna inom de europeiska
och internationella fackliga federationerna.

Ett framgangsrikt arbetsmiljoarbete fordrar dven att det integreras
som en naturlig del i det dagliga arbetet. Alltfor ofta hanteras
arbetsmiljoverksamheten som ”en sidovagn” till den vardagliga,
lopande verksamheten. Ur fackligt perspektiv ar det angelaget att
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aven behandla arbetsmiljoaspekter som en naturlig del av allt
forhandlingsarbete som beror organisationsforandringar och lik-
nande. En konsekvensanalys ur arbetsmiljosynpunkt ska alltid till-
hora forhandlingsunderlaget.

For att na 6verenskommelser om effektiva rutiner pa skilda nivaer
fordras kollektivavtal och arbetsmiljopolicies. Det ar en angelagen
facklig uppgift att initiera dessa typer av partsgemensamma
overenskommelser.

Som ett resultat av projektet har ett ”Underlag for Handlings-
program” utarbetats. Ett underlag, som redovisar vilka omraden
man i forsta hand bor fokusera pa vid utveckling av den psykiska
och sociala arbetsmiljon. Dessutom redovisas vad man pa skilda
nivaer bor fokusera pa i det fackliga arbetet. Underlaget ar i forsta
hand avsett for beslut om konkreta aktiviteter inom INs medlems-
forbund.



